
Τρόποι Πληρωμής  

Οι τρόποι εξόφλησης των συνδρομών σας μπορεί να γινουν μέσα από την 
εφαρμογή με την χρήση Πιστωτικής – Χρεωστικής κάρτας μέσω της epay   

Ασφάλεια Πληρωμών 

Η epay (Euronet Merchant Services ) είναι Αδειοδοτημένο Ίδρυμα Πληρωμών 
από την Τράπεζα της Ελλάδος και προσφέρει ολοκληρωμένες υπηρεσίες 
πληρωμών και εκκαθάρισης συναλλαγών.   

Πολιτική Ακύρωσης – Επιστροφή Χρημάτων  

Εάν ο πελάτης δεν μείνει ικανοποιημένος από το επίπεδο υπηρεσιών και 
φιλοξενίας της Autocost μπορεί μέσα σε 14 ημέρες από την έναρξη του 
λογαριασμού του με την ενεργοποίηση της συνδρομής του , να ζητήσει την 
ακύρωσή του , άλλως σιωπηρά συμφωνεί με την συνέχιση της παροχής της 
υπηρεσίας και παραιτείται του δικαιώματός του για επιστροφή των 
καταβληθέντων χρημάτων.  

Στην περίπτωση υπαναχώρησης μέσα σε 14 ημέρες , επιστρέφεται στον 
Πελάτη/Συνδρομητή το ποσό της συνδρομής του. Σε περίπτωση που το ποσό 
της συνδρομής περιελάμβανε πρόσθετα έξοδα ( αγορά πακέτου sms , αγορά 
πακέτου πραγματογνωμοσύνης ) το ποσό της συνδρομής επιστρέφεται στον 
Πελάτη αφού παρακρατηθούν τα παραπάνω έξοδα .  

Ρητά αναφέρεται ότι για τις υπηρεσίες αποστολής sms και αναζήτηση τεχνικών 
χαρακτηριστικών οχήματος με VIN (αριθμό πλαισίου) δεν παρέχεται καμία 
επιστροφή χρημάτων.  

Για να θεωρηθεί έγκυρη η αίτηση ακύρωσης λογαριασμού το αίτημα πρέπει να 
σταλεί μέσω της φόρμας στην Τεχνική Υποστήριξη.  

Οποιαδήποτε παραβίαση όρου του παρόντος θεωρείται ικανή να οδηγήσει σε μη 
επιστροφή οποιουδήποτε ποσού προς τον Πελάτη.  

  

  


